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Objetivo

Estabelecer os procedimentos para verificacdo da adequacdo dos produtos, servicos e operagoes
recomendados pela PROSPERA CONSULTORIA LTDA. (doravante, “PROSPERA”) ao perfil de cada
cliente na prestagdo do servigo de consultoria de valores mobilidrios, levando em consideragao
se:

e O produto, servico ou operacdo recomendado no processo de consultoria é adequado
aos objetivos de investimento dos clientes;

e Asituacdo financeira de cada cliente é compativel com o produto, servico ou operacao;
e

e Osclientes possuem conhecimento necessario para compreender os riscos relacionados
ao produto, servico ou opera¢do recomendado pela consultoria.

Esta Politica de Suitability (“Politica”), ou os perfis de risco por ela definidos, bem como as
respostas apontadas no questiondrio ndo constituem garantia de satisfacdo do cliente,
atingimento de resultado financeiro, protecdo contra perdas financeiras, nem nenhum objetivo
de retorno esperado, ou ainda, ndo garante que a recomendacdo de investimento atingird o
objetivo de risco e rentabilidade do cliente.

s

O “Perfil do Cliente” é estabelecido de acordo com critérios préprios, ndo cabendo comparacao
ou equivaléncia com os perfis de investimento de outras instituicGes.

A aplicacdo em fundos de investimento tradicionais, fundos de investimento estruturados (FIPs,
FIDCs, FlIs etc.), ativos de crédito privado, ativos estruturados ou em derivativos apresenta riscos
para o cliente, podendo resultar em perdas patrimoniais significativas em alguns casos e,
inclusive, acarretar perdas superiores ao capital aplicado e a consequente obrigacdo do cliente
de aportar recursos adicionais para cobrir o prejuizo.

A prestacdo do servico da PROSPERA possui alto grau de customizagdo, partindo-se de, entre
outros fatores, premissas de percep¢do de risco, retorno almejado, cendrio econdmico e
caracteristicas dos ativos, para se chegar a carteira recomendada, seu acompanhamento e
eventual realocacdo, sempre mediante o entendimento prévio e concordancia do cliente, para
assim assegurar os maximos conforto e seguranc¢a na sua tomada de decisdo. A execug¢do da
estratégia recomendada é sempre de inteira e exclusiva responsabilidade do cliente.

A quem se aplica?

Sécios, diretores, funcionarios, prestadores de servigo, terceirizados, consultores e demais
pessoas fisicas ou juridicas contratadas ou outras entidades, nos casos em que participem, de
forma direta, das atividades de recomendacdo de investimento aos clientes, representando a
PROSPERA (“Colaboradores”).



Responsabilidades

O Compliance é responsavel pelos controles que garantam o atendimento das regras e critérios
desta Politica.

Os Colaboradores devem atender as diretrizes e procedimentos estabelecidos nesta Politica,
informando qualquer irregularidade ao responsavel por Compliance.

Na definicdo de uma politica de investimento ou proposta de aloca¢cdo no ambito do processo
de consultoria de valores mobilidrios, é necessaria a validacdo prévia do Questiondrio de
Suitability, independentemente de se tratar de um cliente ativo ou ndo. Tal validacdo é
registrada, quando da verificacdo de eventuais desenquadramentos, em uma planilha de
historico de transacdes do cliente, podendo ser obtida por meios eletrénicos, desde que seja
expressada de forma inequivoca.

O preenchimento do Questiondrio, que posteriormente gera o perfil de risco do cliente, é de sua
inteira e exclusiva responsabilidade, ndo cabendo qualquer andlise subjetiva das respectivas
respostas por parte da PROSPERA.

Revisdo, Atualizacdo e Relatério Anual

Esta Politica devera ser revisada e atualizada a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, se assim
necessario em fungdo de mudancas legais/regulatdrias.

O diretor estatutario responsavel pelo processo de suitability devera encaminhar aos érgaos de
administracdo, até o ultimo dia util do més de ABRIL de cada ano, relatdrio relativo ao ano civil
anterior, contendo:

e uma avaliacdo do cumprimento, pela PROSPERA, das regras, procedimentos e controles
internos passiveis de verificacdo, e que permitam o pleno cumprimento do dever de
verificagdo da adequacgdo descrito nesta Politica (suitability); e

e as recomendagdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento dos
respectivos cronogramas de saneamento.

Delimita¢ao das Atividades e Objetivos

A PROSPERA presta o servico de Consultoria de Valores Mobilidrios. O objetivo da consultoria é
a andlise dos ativos financeiros de cada cliente, buscando a otimizacdo dos portfélios,
observando sempre o seu planejamento financeiro e objetivos de risco/retorno.

Analise dos Produtos e Niveis de Risco



Em relagdo aos produtos recomendados aos clientes, é responsabilidade da PROSPERA analisar
e classificar as categorias de produto, identificando as caracteristicas que possam afetar sua
adequacao ao perfil de cada cliente.

Na andlise da compatibilidade entre produto e cliente, devem ser verificados:

o 0s riscos associados ao produto e seus ativos subjacentes;

. o perfil dos emissores e prestadores de servigos associados ao produto;

o a existéncia de garantias;

o 0s prazos de caréncia;

. a adequacao do produto ofertado aos objetivos do cliente;

o a compatibilidade do produto com a situacao financeira do investidor;

o a capacidade de compreensao, pelo cliente, dos riscos envolvidos no respectivo
investimento; e

o no caso da recomendacao de produtos complexos, especial atengao:

o aos riscos da estrutura em comparagdo com a de produtos tradicionais; e
o a dificuldade em se determinar seu valor, inclusive em razdo de sua baixa
liquidez.

Andlise do Cliente e Constatagdo da Adequacdo dos Produtos aos Seus Objetivos

O processo de suitability em si se inicia com o cadastro do cliente: o processo, além de atender
as obrigacdes legais relativas as informacoes cadastrais e de verificacdo de prevencdo a lavagem
de dinheiro (PLD) e KYC (“conheca seu cliente”), coleta os seguintes dados através da ficha
cadastral e do preenchimento do “Questionario de Suitability PROSPERA”:

o o valor e os ativos que compdem o patrimoénio declarado pelo cliente;
o o periodo em que o cliente deseja manter o investimento;
. as preferéncias e vedagdes declaradas pelo cliente quanto a assung¢do de riscos e

volatilidade, sendo ainda mais especifico, no que disser respeito a mercados e
classes de produtos vedadas, considerando:

o aceitacdo ou ndo de operagdes/ativos de crédito;

o aceitacdo ou ndo de operagdes/ativos de Renda Variavel.

. seus objetivos de longo prazo e as finalidades do(s) investimento(s);

o o valor corrente de suas receitas regulares declaradas;

o a necessidade futura de recursos declarada pelo cliente;

. os tipos de produtos, servigos e operagdes com os quais o cliente tem familiaridade;
. a natureza, o volume e a frequéncia das operag¢des ja realizadas pelo cliente no

mercado de valores mobiliarios, bem como o periodo em que tais operacées foram
realizadas; e
0 a formacgdo académica e a experiéncia profissional do cliente.

Caso se trate de investidor qualificado ou profissional, conforme definidos nas normas aplicaveis,
o mesmo deve declarar por escrito, no momento de sua adesdo, que possui conhecimentos
sobre o mercado financeiro e de capitais, sendo capaz de entender, ponderar e assumir os riscos
relacionados a aplicagdo de seus recursos, de forma a atestar sua familiaridade com os produtos,
servigos e operac¢des recomendados pela PROSPERA.



Depois de preenchido o Questionario, um Perfil de Investimento é atribuido ao investidor por
meio de uma metodologia de pontuacdo baseada nas respostas obtidas. As respostas possuem
pontuacoes diferentes e, por meio de seu somatdrio, é atribuido um Perfil de Investimento ao
cliente. Sdo definidos 4 (quatro) perfis de investimento de acordo com diferentes niveis de risco,
conforme as descri¢cdes abaixo:

Ultraconservador: Deseja preservar capital e tem tolerancia muito baixa a riscos. Sua
carteira é essencialmente de baixo risco de mercado, de crédito e de liquidez, com
alocacdo preponderante em ativos de renda fixa com pouca volatilidade e alta
disponibilidade no curto prazo, buscando retorno no longo prazo e evitando perdas
do capital e dos rendimentos. Geralmente, possui pouco conhecimento e
experiéncia limitada em investimentos;

Conservador: Pretende alcancar rendimentos superiores a inflacdo com exposicao
limitada a riscos. As carteiras tém um nivel de risco de mercado e de liquidez maior
gue o perfil Ultraconservador, formadas majoritariamente por ativos de baixo risco
e por uma pequena parcela de produtos financeiros com menor liquidez e maior
volatilidade para alcancar retornos superiores, porém ha a possibilidade de perda
dos rendimentos. Costuma ter conhecimento e experiéncia com os produtos mais
basicos do mercado financeiro;

Moderado: Almeja rendimentos acima da média do mercado aceitando momentos
pontuais de rentabilidade inferior a taxa basica de juros. Possui maior risco de
crédito e de mercado e maior participacdo de ativos com menor liquidez, que podem
gerar a possibilidade de perdas parciais de patrimonio para tentar alcancar maiores
retornos no médio e longo prazo. Geralmente, possui experiéncia e conhecimento
dos principais produtos do mercado financeiro.

Arrojado: Deseja obter aumento consistente mesmo exposto a cenarios de resultado
negativo no curto prazo. As carteiras enquadradas neste perfil possuem em sua
composicdo ativos com alto risco de mercado e podem conter ativos com baixa
liqguidez para buscar rendimentos significativos no médio e longo prazo. A alta
volatilidade inerente a esses ativos pode provocar perda do patrimonio decorrente
dos riscos envolvidos. Costuma ter conhecimento e experiéncia em diversas classes
de investimentos.

O controle referente a adequacao do perfil de suitability deve ser realizado com base nas
informacdes referentes ao primeiro titular da conta.

Auséncia, Desatualizagdao ou Inadequacao do Perfil de Suitability

Sem prejuizo do disposto abaixo, é vedada a recomendagdo de produtos pela PROSPERA nos
casos em que as informacgdes fornecidas pelo cliente:

sejam insuficientes a identificacdo de seu perfil de investimento;
estejam desatualizadas; ou ainda
nao possibilitem um perfil adequado aos produtos recomendados pela PROSPERA.

Na hipdtese de tais clientes realizarem novas aplica¢des, eles deverdo ser alertados acerca da

auséncia, desatualizagdo ou inadequacdo de perfil, sendo solicitado o envio de declaragdo
expressa de ciéncia acerca da respectiva auséncia, desatualiza¢do ou inadequacao.



Nos casos acima, de auséncia, desatualizacdo ou inadequacdo de perfil, apds a declaracdo de
ciéncia, a regularizacdo e atualizagcdo das informacoes deve ser feita em até 90 (noventa) dias.

Apds esse periodo, devera haver a definicao de um plano de acdo para o caso.

Os dados cadastrais e o Questionario de Suitability dos clientes ativos deverao ser atualizados
em intervalos ndo superiores a 5 (cinco) anos, considerando-se ativo, para os fins desta Politica,
o cliente que tenha efetuado movimentac¢do ou apresentado saldo em sua conta no periodo de
24 (vinte e quatro) meses posteriores a data da ultima atualizagao.

Declaragao de Compatibilidade

Nos contratos da PROSPERA consta declaracdo expressa do investidor quanto a ciéncia de que o
servico contratado é de consultoria e que é de fundamental importancia a sua ciéncia dos riscos
de cada decisdo de investimento e a adequacao dos produtos aos seus objetivos, conhecimento,
apetite de risco, situacao de liquidez e financeira.

O cliente deve ter ciéncia de que a atividade de consultoria ndo constitui atividade de gestdo
discriciondria de recursos, e que, portanto, a efetiva decisdo pela adocdo ou ndo da estratégia
recomendada pelo consultor, bem como sua prépria execucdo operacional, é de foro intimo e
pessoal do cliente.

A utilizacdo de declaragdo prépria do investidor como parte relevante desta Politica, juntamente
a analise das informacdes cadastrais apresentadas pelo cliente, perfaz o conjunto documental
necessario a consecucao do processo de suitability na PROSPERA, com vistas ao atendimento
dos objetivos da Resolucdo CVM n? 30.

Dispensas

Estd dispensada a obrigatoriedade de verificacdo da adequacdo do produto ao perfil do cliente
nos casos abaixo:

. pessoas habilitadas a atuar como integrantes do sistema de distribuicdo;

. companhias seguradoras e sociedades de capitalizagao;

. entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar;

. fundos de investimento;

. investidores nao-residentes;

. pessoas juridicas que sejam consideradas investidores qualificados, conforme
regulamentacgao especifica;

. agentes autébnomos de investimentos, analistas, administradores de carteira e
consultores de valores mobilidrios autorizados pela CVM, em relagdo a seus recursos
proprios;

. instituicGes financeiras e demais instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco

Central do Brasil;

. clubes de investimento, desde que tenham a carteira gerida por administrador de
carteira de valores mobilidrios autorizado pela CVM;

. clubes de investimento, desde que tenham a carteira gerida por um ou mais cotistas,
que sejam investidores qualificados;

. pessoa juridica de direito publico; ou



. clientes cuja carteira de valores mobilidrios seja administrada discricionariamente
por administrador de carteira de valores mobilidrios autorizado pela CVM.

Manutengao de Arquivos

Deverdo ser mantidos, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos contados da ultima operacdo
realizada pelo cliente ou por prazo superior por determinacdo expressa da CVM, todos os
documentos e declara¢des nele exigidos pela legislacdo aplicavel a presente Politica.

Os documentos e declara¢des supramencionados poderdo ser arquivados em meio fisico ou
eletronico, admitindo-se a substituicdo de documentos pelas respectivas imagens digitalizadas.

Categoria dos Produtos, Servicos e Operagées Financeiras

Para a determinacdo da cesta de produtos, servicos e operacdes financeiras compativeis com o
perfil do cliente, é necessario analisar e classificar os produtos com os quais a PROSPERA atua,
identificando as caracteristicas que possam afetar sua adequacado ao Perfil do Cliente.

Sdo considerados, para efeito desta Politica, produtos, servigcos e operacao financeiras, dentre
outros:

e fundos de investimento de quaisquer naturezas;

¢ clubes de investimento;

e carteiras administradas;

e posicoes em acdes ou titulos publicos e ativos privados;

e investimentos no exterior;

e planos de previdéncia privada, tais como Planos Geradores de Beneficios Livres — PGBLs
e Vida Gerador de Beneficios Livres — VGBLs.

Nao sdo considerados, para efeito desta Politica, produtos, servigos e operagdes financeiras:

e titulos de capitalizacdo; e
e titularidade de bens imdveis.

Na anadlise e classificagdo das categorias de produtos, servicos e operagdes financeiras devem
ser considerados, no minimo, os seguintes fatores:

e Os riscos associados aos produtos, servicos e operagdes financeiras e seus ativos
subjacentes, em caso de instrumentos derivativos;

e O perfil dos emissores e prestadores de servicos associados aos produtos, servicos e
operagdes financeiras;

* A presenga de garantias; e

e Prazos e caréncias.

A classificagdo dos produtos, servicos e operagdes financeiras, segundo os seus respectivos
niveis de risco:

e Risco Baixo: Fundos de Investimento ou produto e operacdo que implique baixissima
probabilidade de perda de parte do principal investido, mesmo em janelas de longo
prazo, alta liquidez e baixissimo risco de crédito. Composi¢ao preponderantemente de
titulos e valores mobiliadrios emitidos pelo governo federal e/ou de emissdo de pessoas



juridicas com balanco auditado por auditoria externa independente e dotados de rating
gue denote baixissimo risco de crédito. Tem perfil de baixa volatilidade de seus retornos.

e Risco Médio: Produto, servico ou operacao dotados de baixa probabilidade de perda de
parte do principal investido em um horizonte de tempo de 12 a 24 meses, podendo ter
liguidez moderada (30, 60 dias), risco de crédito de espectro mais amplo (emitidos
exclusivamente por pessoas juridicas com balangos auditados), exposicdo em renda
variavel, moeda e outros mercados (derivativos, exposicdo no exterior etc. em menor
monta).

e Risco Alto: Produto, servigco ou operac¢do dotados de maior probabilidade de perda de
parte mais significativa do principal investido em horizontes de tempo de 12 meses,
liguidez em janelas de médio prazo (podendo ser superiores a 6 meses), risco de crédito
abrangente, inclusive com titulos de emissores quaisquer, permitidos pela regulacao,
alta exposicdo em renda variavel, moedas e mercados amplos (derivativos, exterior,
investimentos alternativos etc.).

e Risco Altissimo: Produto, servico ou operacdo dotados de alta probabilidade de perda,
total ou mesmo superior a 100% do principal em horizonte de tempo superiores a 12
meses, liquidez em janelas longas (até mesmo acima de 12 meses). Alta participacdo de
estratégias agressivas em renda variavel, diversidade e risco de moedas e mercados
amplos (derivativos, exterior, investimentos alternativos etc.). Operac¢oes de crédito de
longo prazo, e alto risco de crédito, bem como presenca elevada de produtos fechados,
de mercado de balcdo etc. considerando sempre os fatores crédito, liquidez e mercado.

A Diretoria de Suitability é responsavel pela categorizacdo dos produtos, servicos e operacdes
financeiras passiveis de indicagdo pela PROSPERA. Essa classificacdo deve ser feita ANTES de
qualquer processo de recomendacdo a clientes e revista anualmente.

A PROSPERA utiliza prioritariamente as escalas de Classificacdo de risco de produtos contidas
nas ldaminas dos fundos de investimento ou, no caso de demais alternativas de investimento, a
tabela recomendada pela ANBIMA no Anexo | de suas “Regras e Procedimentos ANBIMA do
Cadigo de Distribuicdo de Produtos de Investimento” disponivel através do endereco eletrénico
https://www.anbima.com.br/pt br/autorregular/codigos/distribuicao-de-produtos-de-
investimento.htm.

Produtos, Servigos e Operagdes Financeiras Complexas

A PROSPERA considera produto, servico e operacdo financeira complexos, todo e qualquer
produto que:

e tenha assimetria no comportamento de possiveis resultados da operagdo ou produto;

¢ ametodologia de precificacdo especifica dificulte a avaliagdo do precgo pelo cliente;

¢ tenhaindices de referéncia distintos dos benchmarks usuais do mercado, tais como CDI,
Ibovespa e IPCA, ou que representam combinacées de indices em diferentes proporcoes
na cesta;

e possua “barreiras” de entrada e/ou saida da aplicacdo;

e tenha pagamentos e/ou eventos de descontinuidade;

e tenha protecdo de capital e/ou garantias condicionadas, garantias estas que possam ser
perdidas em funcdo da ocorréncia de determinados eventos e/ou garantias
diferenciadas ou subordinagao;

e possua eventos de conversibilidade entre ativos de diferentes naturezas;


https://www.anbima.com.br/pt_br/autorregular/codigos/distribuicao-de-produtos-de-investimento.htm
https://www.anbima.com.br/pt_br/autorregular/codigos/distribuicao-de-produtos-de-investimento.htm

e tenha cessdo de crédito e/ou lastro especifico; e
e possua clausulas unilaterais de recompra por parte do emissor.

Monitoramento
A Diretoria de Suitability é responsavel por:

e monitorar a recomendacdo de produtos, servicos e operac¢des financeiras somente
adequadas ao perfil do cliente;

e monitorar o oferecimento dos produtos, servigos e operagdes financeiras para clientes
cujas informacdes relativas ao perfil de suitability estejam atualizadas;

¢ monitorar o enquadramento do perfil dos clientes vis-a-vis a categoria do produto,
servico e operacao financeira recomendada pela PROSPERA;

e gerenciar ocorréncias de “desenquadramento”, caso ocorram;

e avaliar a efetividade do processo de definicdo do perfil;

e adotar praticas corretivas em caso de distor¢des encontradas em todo o processo de
suitability.

Entendem-se por “desenquadramentos”, as situacdes em que o cliente ordena a realizacdo da
primeira transacdo com determinado produto ou servico ou celebracdo de operagao financeira,
sendo que:

e o seu perfil ndo seja adequado ao produto, servico e operacdo financeira;

e ndo sejam obtidas as informacdes que permitam a identificacdo do seu perfil de cliente;
ou

e asinformacdes relativas ao perfil do cliente ndo estejam atualizadas.

Nestes casos, o Colaborador da PROSPERA deve:

. alertar o cliente acerca da auséncia ou desatualizacdo do perfil ou da sua
inadequacdo, com a indicacdo das causas da divergéncia; e
. obter do cliente assinatura do respectivo Termo de Ciéncia de Risco, atestando que

estd ciente da auséncia, desatualizacdo ou inadequagdo de perfil.

Treinamento

Todos os Colaboradores da PROSPERA que tenham contato com clientes recebem o treinamento
referente aos procedimentos descritos nesta Politica quando ingressam na empresa, e depois,
anualmente, recebem novo treinamento, ou a qualquer momento, quando houver alteragao
proveniente de mudanca legal ou regulamentar.

A Diretoria de Suitability mantém registro de todos os Colaboradores que recebem os
treinamentos de suitability.

Disposi¢Ges Gerais

Esta Politica é de uso exclusivo da PROSPERA, podendo ser disponibilizada a terceiros mediante
aprovacgao da Diretoria de Suitability.



Os Colaboradores declaram-se cientes de que a PROSPERA pode monitorar quaisquer atividades
por eles desenvolvidas com o intuito de identificar casos suspeitos ou em desconformidade com
a presente Politica.

A Diretoria de Suitability é responsavel pela atualizacdo anual, ou conforme advenham novas
regulamentacgdes, da presente Politica e que esta deve estar em conformidade com as mudancas
legais e regulamentagdes aplicaveis.

Periodicamente a PROSPERA podera publicar politicas e normas adicionais, complementares
e/ou atualizacdes, devendo ser conferida a necessaria divulgacdo aos Colaboradores.

Em caso de infragdo a presente Politica, a PROSPERA aplicara a¢do disciplinar, devendo observar
a gravidade da infracdo ou hipdtese de reincidéncia para, entdo, decidir por qual tipo de
penalidade aplicard, podendo culminar em rescisdo por justa causa do contrato de trabalho ou
motivada em caso de contrato de outra natureza.



